
ERROR CODE CHART

Beeps Error Causes Possibles Solutions
1 Water doesn't enter Water supply to the home is interrupted.                                       

Water pressure is too low.                                                             
Water may not be turned on or faucet may not be fully opened.   
Hoses are kinked.  Drain pipe is below minimum height of 24".

Check to see if water flows adequately from other faucets in 
the home; wait for service to be restored.                                   
Avoid running water in other areas of the home when doing 
laundry.                                                                                       
Fully open supply faucets to washer.                                          
Straighten hoses.                                                                  
Raise height of bend in drain hose to a minimum of 24". 

1 Water leaks
Hose connections are loose.                                                          
Household drain is clogged.                                                           
Oversudsing.  

Tighten inlet hose connections at faucets and washer.  
Unclog household drain.                                                             
Use high efficiency detergent in amount recommended on 
label.   

2 Water doesn't drain Drain hose is kinked.                                                                      
Household drain is clogged.

Straighten hoses.                                                                        
clogged household drain.

3 Drum Overfilled Inlet valve, pressure switch or control board failure Do not open door, select Drain/Spin to remove water, restart 
cycle.    

4 Door is open Washer will not operate if the door is open. Close washer door.

5 Motor is overheated Washer motor stops if overheated. Wait 30 minutes for motor to cool down.

7 Cold water doesn't enter washer Cold water hose is connected to wrong faucet.                             
Cold water faucet is not turned on 

Connect hose to cold water faucet and cold  water inlet on 
washer.                                                                                        
Be sure cold water faucet is fully opened.    

15 Oversudsing A high efficiency detergent was not used.                                     
Too much detergent was added.

Use only a high efficiency detergent.  Follow manufacturer's 
recommendation for dosage.                                                      
Amount may need to be adjusted for water temperature, 
water hardness, load size and soil level.

15 Hot water doesn't enter Hot water hose is connected to the wrong faucet.                         
Hot water faucet is not turned on  

Connect hot water hose to hot water faucet and hot inlet on 
washer.                                                                                        
Be sure hot water faucet is fully opened. 

LE TABLEAU DE CODE D'ERREUR

Signaux 
sonores Erreur  Causes Possibles Solutions

1 L'eau n'entre pas 

L'eau n'entre pas : L'approvisionnement en eau à la maison est 
interrompu. La pression de l'eau est trop basse. L'eau ne peut 
être faite couler ou le robinet ne peut être entièrement ouvert. 
Des tuyaux sont noués. Le drain est au-dessous de taille 
minimum de 24 pouces. 

Vérifiez pour voir si l'eau coule en juste proportion d'autres 
robinets dans la maison ; attendez le service à reconstituer. 
Évitez l'eau courante dans d'autres secteurs de la maison en 
faire la blanchisserie. Ouvrez entièrement les robinets 
d'approvisionnement à la laveuse. Redressez les tuyaux. 
Soulevez la taille de la courbure dans la tuyau de drain à un 
minimum de 24 pouces.

1 Fuites de l'eau Les raccordements de tuyau sont lâches.  Le drain de ménage 
est obstrué.   Mousse de savon extrême.

Serrez les raccordements de tuyau d'admission aux robinets 
et à la laveuse. Déboucher le drain de ménage. Employez le 
détergent de rendement élevé dans la quantité 
recommandée sur l'étiquette.

2 L'eau ne s'écoule pas La tuyau de drain est nouée. Le drain de ménage est obstrué.
.

Redressez les tuyaux. Déboucher le drain de ménage.

3
Le Tambour A rempli au-dessus du 

niveau
Soupape d'admission, mano-contact ou échec de tableau de 
commande

N'ouvrez pas la porte, Vidange/Essorage choisi pour enlever 
l'eau, cycle de relancement.

4 La porte est ouverte La laveuse ne fonctionnera pas si la porte est ouverte. Porte étroite de laveuse.

5
Le moteur est surchauffé Arrêts de moteur de laveuse si surchauffé. Attendez 30 minutes le moteur pour refroidir.

7
L'eau froide n'entre pas dans la 

laveuse
Le tuyau d'eau froide est relié au robinet faux. Le robinet d'eau 
froide n'est pas ouvert

Reliez le tuyau à l'admission de robinet d'eau froide et d'eau 
froide sur la laveuse. Soyez sûr que le robinet d'eau froide est 
entièrement ouvert.

15 Mousse de savon extrême
Un détergent de rendement élevé n'a pas été employé. Trop le 
détergent a été ajouté.

Employez seulement un détergent de rendement élevé. 
Suivez la recommandation du fabricant pour le dosage. La 
quantité peut devoir être ajustée à la température de l'eau, à 
la dureté de l'eau, à la taille de charge et au niveau de sol.

15 L'eau chaude n'entre pas Le tuyau d'eau chaude est relié au robinet faux. Le robinet 
d'eau chaude n'est pas ouvert.

Reliez le tuyau d'eau chaude au robinet d'eau chaude et 
l'admission chaude sur la laveuse. Soyez sûr que le robinet 
d'eau chaude est entièrement ouvert.
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If the washer stops, an error code flashes and the signal beeps periodically, press PAUSE/CANCEL.  Consult the Error Code Chart below or the "Avoid Service Checklist" in the 
Owner's Guide for the possible cause and solution.  If Control Lock is on when an Error Code occurs, the controls will unlock.  Make correction, then select a cycle and press 
START.  If the error code flashes again and the beeping continues, please contact service for assistance.  

Si la laveuse s'arrête, un code d'erreur clignote et les signaux sonores de signal périodiquement, serrent PAUSE/ANNULAR. Consultez le tableau de code d'erreur ci-dessous ou 
"évitez la liste de contrôle de service" du guide du propriétaire pour la cause et la solution possibles. Si le verrou de commande est activé lorsqu’un code d’erreur survient, les 
commandes se déverrouilleront.  Faites la correction, puis choisissez un cycle et serrez "impression". Si les flashes de code d'erreur encore et faire bip-bip continu, veuillez le 
service de contact pour l'aide.

   



CARTA DE CÓDIGO DE ERROR

Señales 
sonoras Error  Causas Posibles Soluciones

1 El agua no entra

El abastecimiento de agua al hogar se interrumpe. La presión 
del agua es demasiado baja. El agua no puede ser girada o el 
grifo no puede ser abierto completamente. Se enroscan las 
mangueras. El tubo de desagüe está debajo de la altura 
mínima de el 24 pulgadas. 

Compruebe para ver si el agua fluye adecuadamente de 

otros grifos en el hogar; espere el servicio que se restaurará. 

Evite la agua corriente en otras áreas del hogar al hacer el 

lavadero. Abra completamente los grifos de la fuente en la 

lavadora. Enderece las mangueras. Levante la altura de la 

curva en tubo de drenaje a un mínimo de el 24 pulgadas.

1 Escapes del agua
Las conexiones de la manguera son flojas.  Se estorba el dren 
de la casa. Conexiones de la manguera de la entrada de 
espuma de jabón excesivo.  

Tighten en los grifos y la lavadora. Para hacer no estorbado 
el dren de la casa. Utilice el detergente de la eficacia alta en 
la cantidad recomendada en etiqueta.  

2 El agua no drena Se enrosca la tubo de drenaje. Se estorba el dren de la casa. Enderece las mangueras. Para hacer no estorbado el dren 
de la casa.

3 Tambor Sobrellenado Válvula de entrada, interruptor de presión o falta del tablero de 
control. 

No abra la puerta, Desagote/Centrifuado selecto para quitar 
el agua, ciclo del recomenzar.    

4 La puerta está abierta La lavadora no funcionará si la puerta está abierta. Puerta cercana de la lavadora.

5 Se recalienta el motor El motor de la lavadora para si recalentado. Wait 30 minutos para que el motor se refresque abajo.

7 La agua fría no entra en la lavadora La manguera de la agua fría está conectada con el grifo 
incorrecto. El grifo de la agua fría no se gira.

Conecte la manguera con la entrada del grifo de la agua fría 
y de la agua fría en lavadora. Sea seguro que el grifo de la 
agua fría está abierto completamente.

15 Espuma de jabón excesivo  
Un detergente de la eficacia alta no fue utilizado. Demasiado el 
detergente fue agregado.

Utilice solamente un detergente de la eficacia alta. Siga la 
recomendación del fabricante para la dosificación. La 
cantidad puede necesitar ser ajustado según temperatura del 
agua, dureza del agua, tamaño de la carga y nivel del suelo.
 

15 La agua caliente no entra La manguera de la agua caliente está conectada con el grifo 
incorrecto. El grifo de la agua caliente no se gira.

Conecte la manguera de la agua caliente con el grifo de la 
agua caliente y la entrada caliente en lavadora. Sea seguro 
que el grifo de la agua caliente está abierto completamente.
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Si la lavadora para, un código de error destella y las señales sonoras de la señal periódicamente, presionan PAUSE/CANCELAR. Consulte la carta de código de error abajo o 
"evite la lista de comprobación del servicio" en la guía del dueño para la causa y la solución posibles.  Si el Bloqueo de Control está activado cuando se produce un Código de 
Error, los controles se desbloquearán. Haga la corrección, después seleccione un ciclo y presione IMPRESIÓN. Si los flashes del código de error otra vez y el señalar continúa, 
satisfaga el servicio del contacto para la ayuda.
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